
Argentina

Nombre Institución: Superintendencia de Seguros de la Nación (SSN) 

Dirección: Av. Pres. Julio A. Roca 721

Ciudad: Ciudad Autónoma de Buenos Aires – República de Argentina

Teléfono: (54) 11 4338 4000

Fax: (54) 11 4338 4000

Correo Electrónico: consultas@ssn.gob.ar

Sitio Web: http://www.argentina.gob.ar/superintendencia-de-seguros 

Máxima Autoridad: Guillermo Pedro Plate

Bolivia

Nombre Institución: Autoridad de Fiscalización y Control de Pensiones y Seguros (APS)

Dirección: Calle Reyes Ortiz N°73 Esq. Federico Zuazo, Torre Gundlach, Piso 4 Torre Este

Ciudad: La Paz – República Plurinacional de Bolivia

Teléfono: (591) 2 233 1212

Fax: (591) 2 233 1212

Correo Electrónico: contactenos@aps.gob.bo 

Sitio Web: http://www.aps.gob.bo 

Máxima Autoridad: Julio Rivero Ruiz

Brasil

Nombre Institución: Superintendencia de Seguros Privados (SUSEP)

Dirección: Avenida Presidente Vargas, 730, 13º andar

Ciudad: Río de Janeiro – República Federativa de Brasil

Teléfono: (55) 21 3233-4125

Fax: (55) 21 3233-4175

Correo Electrónico: cabinet@susep.gov.br

Sitio Web: http://www.susep.gov.br 

Máxima Autoridad: Alessandro Octaviani Luis

Chile

Nombre Institución: Comisión para el Mercado Financiero (CMF)

Dirección: Av. Libertador Bernardo O´Higgins 1449 

Ciudad: Santiago – República de Chile

Teléfono: (562) 2617 4515

Fax: -

Correo Electrónico: internacional@cmfchile.cl 

Sitio Web: http://www.cmfchile.cl 

Máxima Autoridad: Solange Berstein Jáuregui
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Colombia

Nombre Institución: Superintendencia Financiera de Colombia (SFC)

Dirección: Calle 7 No. 4-49 

Ciudad: Bogotá, D.C. – Republica de Colombia

Teléfono: (571) 5940200 ext. 1625 

Fax: -

Correo Electrónico: super@superfinanciera.gov.co 

Sitio Web: https://www.superfinanciera.gov.co 

Máxima Autoridad: César Ferrari Quine

Costa Rica

Nombre Institución: Superintendencia General de Seguros (SUGESE)

Dirección: San Pedro de Montes de Oca. Edificio Torre del Este, frente Facultad de Derecho 

de la U. de Costa Rica, Octavo piso.

Ciudad: San Jose – República de Costa Rica

Teléfono: (506) 2243-5108

Fax: (506) 2243-5151

Correo Electrónico: sugese@sugese.fi.cr 

Sitio Web: http://www.sugese.fi.cr 

Máxima Autoridad: Tomás Soley Pérez

Cuba

Nombre Institución: Superintendencia de Seguros de Cuba (SSC)

Dirección: Calle 19 Nro. 8 entre N y O. Vedado

Ciudad: La Habana – República de Cuba

Teléfono: (537) 8320 558-551254

Fax: (537) 551575

Correo Electrónico: superintendencia.sc@ssc.gob.cu

Sitio Web: http://www.mfp.gob.cu/ 

Máxima Autoridad: Noemí Benítez Rojas

Ecuador

Nombre Institución: Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros (SCVS)

Dirección: 9 de Octubre 200 y Pichincha

Ciudad: Guayaquil – República del Ecuador

Teléfono: (593-4) 372-8500

Fax: –

Correo Electrónico: lcabezask@supercias.gob.ec

Sitio Web: http://www.supercias.gob.ec/portalscvs/ 

Máxima Autoridad: Luis Alberto Cabezas-Klaere
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El Salvador

Nombre Institución: Superintendencia del Sistema Financiero (SSF)

Dirección: 7ma Avenida Norte Nro. 240 entre Calle Arce y 1 Calle Poniente

Ciudad: San Salvador – República de El Salvador

Teléfono: (503) 2281 2444

Fax: (503) 2281 2413

Correo Electrónico: internacional@ssf.gob.sv 

Sitio Web: atencionalusuario@ssf.gob.sv

Máxima Autoridad: Evelyn Marisol Gracias

España

Nombre Institución: Dirección General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP)

Dirección: Ministerio de Economía, Paseo de la Castellana 44.

Ciudad: Madrid – Reino de España

Teléfono: (34-91) 339 7071

Fax: (34-91) 339 7113

Correo Electrónico: dirseguros@economia.gob.es

Sitio Web: http://www.dgsfp.mineco.es 

Máxima Autoridad: José Antonio Fernández de Pinto

Guatemala

Nombre Institución: Superintendencia de Bancos (SIB)

Dirección: 9a. Avenida 22-00, Zona 1, Guatemala 01001

Ciudad: Ciudad de Guatemala – República de Guatemala

Teléfono: (502) 2429-5000

Fax: (502) 2232 0002

Correo Electrónico: info@sib.gob.gt 

Sitio Web: http://www.sib.gob.gt 

Máxima Autoridad: Saulo De León Durán

Honduras

Nombre Institución: Comisión Nacional de Bancos y Seguros (CNBS)

Dirección: Edificio Santa Fe, Colonia Castaño sur, Paseo Virgilio Zelaya Rubí, Bloque “C”.

Ciudad: Tegucigalpa – República de Honduras.

Teléfono: (504) 22904500

Fax: –

Correo Electrónico: webmaster@cnbs.gob.hn 

Sitio Web: http://www.cnbs.gob.hn 

Máxima Autoridad: Marcio Sierra Discua
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México

Nombre Institución: Comisión Nacional de Seguros y Finanzas (CNSF)

Dirección: Av. Insurgentes Sur Nro. 1971, Torre 2 Norte, piso 2, Col. Guadalupe Inn

Ciudad: Ciudad de México – Estados Unidos Mexicanos

Teléfono: (5255) 5724 7521

Fax: (5255) 5724 74 12

Correo Electrónico: buzon@cnsf.gob.mx 

Sitio Web: http://www.cnsf.gob.mx/Paginas/Inicio.aspx 

Máxima Autoridad: Ricardo Ernesto Ochoa Rodríguez

Nicaragua

Nombre Institución: Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (SBOIF)

Dirección: Edificio SIBOIF, Carretera Sur Km 7

Ciudad: Managua – República de Nicaragua

Teléfono: (505) 2265 1555

Fax: -

Correo Electrónico: correo@siboif.gob.ni 

Sitio Web: http://www.siboif.gob.ni 

Máxima Autoridad: Luis Ángel Montenegro Espinoza

Panamá

Nombre Institución: Superintendencia de Seguros y Reaseguros (SSRP)

Dirección: Punta Pacífica, Torre Metro Bank, Planta Baja

Ciudad: Ciudad de Panamá – República de Panamá

Teléfono: (+507) 524-5800

Fax: –

Correo Electrónico: info@superseguros.gob.pa

Sitio Web: https://superseguros.gob.pa 

Máxima Autoridad: Luis Enrique Bandera

Paraguay

Nombre Institución: Banco Central de Paraguay, Superintendencia de Seguros

Dirección: Sargento Marecos y Federación Rusa

Ciudad: Asunción – República de Paraguay

Teléfono: (595-21) 6192605

Fax: (595-21) 6192637

Correo Electrónico: info@bcp.gov.py

Sitio Web: http://www.bcp.gov.py 

Máxima Autoridad: Adriana Jazmín Bernal Lugo
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Perú

Nombre Institución: Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas 

de Fondos de Pensiones (SBS)

Dirección: Los Laureles 214 San Isidro

Ciudad: Lima – República del Perú

Teléfono: (51-1) 6309000

Fax: (51-1) 6309239

Correo Electrónico: sespinosa@sbs.gob.pe

Sitio Web: http://www.sbs.gob.pe 

Máxima Autoridad: Sergio Espinosa Chiroque

Portugal

Nombre Institución: Autoridade de Supervisão de Seguros e Fundos de Pensões (ASF)

Dirección: Av. da Republica 76

Ciudad: 1600-205 Lisboa – República Portuguesa

Teléfono: (351) 21 790 31 00

Fax: (351) 21 795 46 10

Correo Electrónico: asf@asf.com.pt

Sitio Web: https://www.asf.com.pt 

Máxima Autoridad: Gabriel Bernardino

República Dominicana

Nombre Institución: Superintendencia de Seguros

Dirección: Avenida México Nro. 54, Gazcue

Ciudad: Santo Domingo – República Dominicana

Teléfono: 1 809 221 2606

Fax: 1 809 685 5096

Correo Electrónico: superintendencia@superseguros.gob.do 

Sitio Web: http://www.superseguros.gob.do 

Máxima Autoridad: Julio César Valentín

Puerto Rico

Nombre Institución: Oficina del Comisionado de Seguros (OCS)

Dirección: B5 Calle Tabonuco Suite 216 PMB 356

Ciudad: Guaynabo – Estado Libre Asociado de Puerto Rico

Teléfono: 787.304.8686

Fax: 787.273.6082

Correo Electrónico: –

Sitio Web: http://www.ocs.gobierno.pr 

Máxima Autoridad: Suzette Del Valle Lecároz

Uruguay

Nombre Institución: Banco Central del Uruguay, Superintendencia de 

Servicios Financieros

Dirección: Avda. J.P. Fabini 777, 11100

Ciudad: Montevideo – República Oriental del Uruguay

Teléfono: (598-2) 1967 1251

Fax: –

Correo Electrónico: jcantera@bcu.gub.uy 

Sitio Web: http://www.bcu.gub.uy 

Máxima Autoridad: Juan Pedro Cantera Sención
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