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• Pagos
• Financiamiento
• Seguros
• Ahorro

Áreas temáticas

• Educación Financiera
• Emprendimiento y Desarrollo de la 

MIPYME
• Protección al Usuario
• Comunicación y Adhesión

Ejes transversales

Ampliar y mejorar el acceso y el uso de los 
productos y servicios financieros a los 
distintos segmentos de la población 
guatemalteca de acuerdo con sus necesidades, 
especialmente de aquellos que actualmente 
no están integrados al sistema financiero.
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Mesa Técnica de Trabajo de Seguros (MTTS)

COLABORACIÓN DE ENTES INTERNACIONALESOBJETIVO GENERAL



Adherentes MTTS

ANAC

2019-2023 2024-2027

33 entidades28 entidades



Microseguros en Guatemala
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Informe El Panorama del Microseguro 2022



Microseguros en Guatemala
Informe El Panorama del Microseguro 2022
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Accidentes y Salud Vida y ahorro

Acceso y Uso
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Pequeñas empresas Climáticos y agrícolas
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Diversidad Organizativa
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Miembros del consejo de 
administración 
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Todos los asalariados 
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Dirección ejecutiva (CEO y 
subordinados directos del CEO) 
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Gerentes de personas 

41%

58%

1% 0%

100%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Mujer Masculino Otro Desconocido Total

Agentes con licencia 



1.

2.
3.

4.

5.

6.

7.

8.

Encuesta 
Nacional

Definición del seguro inclusivo

Datos

Análisis de regulación

Mercado

Percepción del 
seguro inclusivo 
como negocio

Educación y 
protección al 
consumidor

MTTS 
ENIF

Road Map



Logros - Mesa Técnica de Trabajo de Seguros

Estudio del Panorama del 
Microseguro 2022 y 2023

FeMa Meter, en fase de 
envío de información.

Colaboración con MAPFRE 
Economics (Indicadores)

Participación en 
Microinsurance Master y 
Programa de Liderazgo y 

Diversidad para 
Reguladores 2024. 

Colaboración con USAID - 
Cuestionario sobre seguros 

para el Estudio de 
Mercado de Servicios 
Financieros Rurales en 

Guatemala.

Prueba Piloto de la 
Encuesta de Inclusión 

Financiera, coordinada por 
el INE. 

Apoyo transversal – 
Educación Financiera

Seminarios, talleres y 
capacitaciones a los 

adherentes.

Colaboración con GIZ, EbA 
LAC y CATIE. 



Gracias
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