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¿Quiénes somos?
Access to Insurance Initiative (A2ii) es una asociación
global única y de alto impacto entre la comunidad de
desarrollo y los supervisores de seguros. Nos dedicamos
a mejorar el acceso a los seguros y aumentar la
resiliencia.

Nuestro trabajo involucra a los supervisores de seguros y
a los formuladores de políticas para ayudar a crear las
condiciones necesarias para que prosperen los
mercados de seguros inclusivos.

La A2ii es el brazo de implementación de la Asociación 
Internacional de Supervisores de Seguros (IAIS), el 
organismo internacional que establece principios, 
estándares y guías para el sector asegurador y 
representa reguladores y supervisores de seguros de 
más de 200 jurisdicciones - el 97% de las primas de 
seguros del mundo.

Nuestros 
Fundadores

Nuestros
donantes
actuales

Nuestros 
Socios
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El aumento de las pérdidas económicas revela una brecha de protección, 
especialmente para los pobres

1

• Se prevé que la brecha de 
protección, que representa la 
disparidad entre las pérdidas 
económicas y las pérdidas 
aseguradas, se amplíe 
significativamente, alcanzando 
un estimado de 1,86 billones 
de dólares para 2025

• Factores como la rápida 
urbanización, el crecimiento 
económico, el cambio 
climático y el aumento de los 
valores en riesgo contribuyen 
a la aceleración de la brecha 
de protección

Brecha mundial de protección por región 2010-2025 (proyección)

Problem statement I Source: GIZ; AON; (Insurance 2025 and beyond, Insurance reimagined (pwc.com)

https://www.pwc.com/gx/en/financial-services/fs-2025/pwc-insurance2025.pdf
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Pérdidas económicas y aseguradas mundiales por 
desastres naturales (2000-2023)

• En 2023, las pérdidas económicas 
mundiales por desastres naturales 
alcanzaron los 380 mil millones de dólares, 
superando los promedios del siglo XXI y las 
cifras decenales. El total de pérdidas 
aseguradas alcanzó los 118.000 millones de 
dólares, superando tanto la media del siglo 
como la del decenio

• Menos de un tercio de las pérdidas 
mundiales por catástrofes climáticas están 
cubiertas por seguro

• Esta brecha de protección es más extrema 
en los países más pobres

Problem statement I Source: GIZ; AON; (climate-and-catastrophe-insights-report.pdf (aon.com)

1 El aumento de las pérdidas económicas revela una brecha de protección, 
especialmente para los pobres

https://assets.aon.com/-/media/files/aon/reports/2024/climate-and-catastrophe-insights-report.pdf
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Los desastres naturales están aumentando, especialmente los eventos 
meteorológicos extremos y las inundaciones

Desastres naturales notificados en todo el mundo por tipo 
(1974 a 2024) • El aumento del número de 

desastres naturales también 
puede deberse en parte a la 
falta de información en el 
pasado

• Eventos meteorológicos 
extremos e inundaciones 
representan, con mucho, los 
eventos predominantes

• Científicos predicen que el 
cambio climático estimulará
aún más la frecuencia e 
intensidad de los eventos 
climatológicos

Problem statement I Source: GIZ; Allianz Research, Our world in Data Global reported natural disasters by type, 1970 to 2024 (ourworldindata.org))

1

https://ourworldindata.org/grapher/natural-disasters-by-type
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La definición2

El microseguro es un seguro al que accede la población de bajos ingresos 
(IAIS 2007)
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2 Enfoque de los microseguros

Ingresos de nivel medioBajos ingresos Ingresos más altos

Evento de riesgo

Con seguro

Sin seguro

Tiempo

Nivel de prosperidad 
del cliente

Clientela 
emergente

¡Crecer con el cliente!

Microseguros

Seguros inclusivos
Adapted Version. Allianz / GIZ 2014
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La ampliación de la atención a los excluidos y desfavorecidos2

Microinsurance is insurance that is accessed by the low-income 
population (IAIS 2007)

El Seguro Inclusivo está "destinado a ser accedido por poblaciones 
de bajos ingresos, así como por otros grupos que no están 
plenamente incluidos en el acceso a los productos y servicios de 
seguros" (IAIS 2024).

• Ya no solo hablamos de personas de bajos ingresos, sino de todos los que están excluidos
• La resiliencia y la necesidad de cubrir los residuales es independiente del sector y afecta a 

la sociedad en su conjunto
• Al menos en los mercados emergentes y los países en desarrollo, el sector de seguros sigue 

presentando más lagunas que soluciones
• La IAIS acepta que los desafíos y las oportunidades van más allá  de la comparación
• La IAIS ofrece una definición amplia que permite a cada país crear su propia definición que 

refleje sus propias circunstancias individuales
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Click Me

2
Transferencia de riesgos en una gestión integrada de riesgos 
(de desastres)

Enfoque integrado de la Gestión de riesgos de desastres 1

• El enfoque convencional de la GRD define estrategias y
medidas para la fase de prevención, preparación,
respuesta y recuperación

• El enfoque integrado también tiene en cuenta las
medidas de retención o transferencia de riesgos

• La propuesta de valor de la Financiación de Riesgos
consiste en ayudar a minimizar los costes y optimizar los
plazos para satisfacer las necesidades de financiación
antes y después de las catástrofes sin comprometer los
objetivos de desarrollo, la estabilidad fiscal o el bienestar

• Este enfoque tiene aplicaciones comprobadas en todos
los niveles de la sociedad (gobiernos nacionales/locales,
gobiernos municipales, mipymes, hogares e individuos),
pero requiere la ruptura de silos y la cocreación a nivel
interdisciplinar

Added value of Disaster Risk Finance I Source: 1) GIZ; ICRM Approach - ACRI+; 2) Worldbank; Disaster-Risk-Finance-for-Adaptive-Social-Protection-Guidance-Note

https://www.youtube.com/watch?v=Qn9TQbEyhvE
https://climate-insurance.org/projects/advancing-climate-risk-insurance-plus/
http://documents1.worldbank.org/curated/en/721601593593553284/pdf/Disaster-Risk-Finance-for-Adaptive-Social-Protection-Guidance-Note.pdf
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Las agendas políticas abordan la necesidad de cerrar la brecha 
de protección

3

- ¡Los desastres colaboran mejor 
que nosotros!
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Interacción de agendas políticas:

• El seguro estabiliza tras los choques, como enfermedades o
eventos meteorológicos extremos, reduce la vulnerabilidad y
apoya y protege el desarrollo económico

• El debate independiente del sector sobre la resiliencia gana
importancia en todas las agendas políticas, y el papel del
seguro es fundamental para gestionar el riesgo residual y
habilitar otros productos financieros

• Los seguros también permiten el acceso a otros productos
financieros (p.ej. créditos) y aumentan el impacto de otros
instrumentos (p. ej. la protección social)

• La gestión del riesgo residual a través de soluciones de
transferencia de riesgos se refleja en el Acuerdo de París sobre
el Cambio Climático, en el Marco de Sendai para la Reducción
del Riesgo de Desastres y en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible

3
Las agendas políticas abordan la necesidad de cerrar la brecha 
de protección
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4 El papel de los supervisores en la creación de un entorno propicio

"... las medidas de supervisión deben ser adecuadas para 
alcanzar los objetivos de supervisión de una jurisdicción y el 
resultado deseado de los PBS, y no deben ir más allá de lo 
necesario para alcanzar esos objetivos".

“Los PBS (…) proporcionan la flexibilidad necesaria para 
adaptar los requisitos y las medidas de supervisión de manera 
que sean proporcionales a la naturaleza, escala y complejidad 
de los riesgos que plantean los aseguradores individuales al 
sector asegurador o al sistema financiero en su conjunto".

Proportionate Regulatory Frameworks in Inclusive Insurance: Lessons from a Decade of Microinsurance
Regulation, A2ii, 2016
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Digitalización 
(transversal)

Acceso en tiempo real a grandes volúmenes 
de datos – Big Data

Venta por teléfonos celulares e Internet
E-brokers

Aplicación en el celular
Inteligencia artificial

Datos: análisis y almacenamiento -
reducción de costes

Chips para animales, fotos en tiempo real, 
monitoreo satelital, recetas electrónicas

Dinero móvil, métodos de pago digitales y 
detección de fraude

Facilitación de la interacción con el cliente -
Nuevas formas de comunicación

5 Digitalización en todas las etapas de la cadena de valor del seguro

Desarrollo de 
productos

Ventas y 
distribución

Suscripción 
de riesgos

GestiónReclamos

Pagos

Resolución de 
conflictos
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.

Barreras 
legales

Barreras 
sociales

Barreras 
económicas

Barreras 
culturales

Seguros inclusivos y género

Un enfoque neutro en cuanto 
al género de los seguros 
inclusivos crea un impacto 
desproporcionado en las 
mujeres y las deja rezagadas 
involuntariamente.

6
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. Diversidad, 
equidad e 
inclusión

Recopilación 
y análisis de 

datos

Desarrollo
de 

capacidades

Empodera-
miento de 

las mujeres

Barreras 
legales

Barreras 
sociales

Barreras 
económicas

Barreras 
culturales

6 Seguros inclusivos y género
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Tinotenda Muradzikwa
Intern
Eschborn
tinotenda.muradzikwa@giz.de

Letizia Fezzi
Intern
Eschborn
Letizia.Fezzi@giz.de

Ronaldo Limbago
Regional Coordinator Asia
Manila
Ronaldo.Limbago@giz.de

Servicios de A2ii – El equipo está aquí

2024
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Office Manager
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• Office Management
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• Contract management

• Budget monitoring
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Advisor
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• Contract management
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Caribbean

• Communications
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Junior Advisor
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Junior Advisor
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• Climate 
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• Communications
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Head of Implementation and 

Assessments @IAIS
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• Strategic Support to A2ii

• Funding

Dunja Latinovic
Advisor
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Dunja.Latinovic@giz.de

• Learning Pathways
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• iii-Lab

• Evaluation and 

Impact
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Advisor
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• Inclusive Insurance 

Fundamentals

• Digital Innovations

7
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Generación de 
conocimiento

Advocacy

Apoyo en innovaciones

Suministro de 
herramientas, por 

ejemplo, para 
autoevaluaciones

Intercambio entre pares

Itinerarios de 
aprendizaje

(a su propio ritmo, 
híbrido y co-hort)

Servicios de A2ii
En nuestro trabajo nos basamos en una cantidad de enfoques y métodos basados en la experiencia

Evaluaciones políticas

Asistencia técnica

7
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8 El futuro de A2ii – Mirando hacia atrás

Recopilación y difusión 
de conocimientos

Difusión de los 
conocimientos adquiridos

Fase 1 Fase 2 Fase 3

Mayor atención a la 
creación de capacidad y 
al apoyo a la 
implementación

Aumento de la aplicación a 
nivel regional y nacional

Fortalecer la generación de 
conocimientos y la 
promoción a nivel mundial

Esfuerzos iniciales 
en apoyo a la 
implementación

Hacia una institucionalización 
a largo plazo

Centrados en el desarrollo 
de capacidades y las redes 
estructuradas de 
intercambio entre pares

Fundación
2009 - 2014

Aprender y aplicar
2014 - 2018

Volver global y digital
2018 - 2022

Transición
2022 - 2025

Fase 4
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7 El futuro de A2ii – Mirando hacia el futuro

De la capacidad al impacto
Itinerarios de aprendizaje
Centrado en los miembros
Profundización de las alianzas
Apoyo personalizado para la jurisdicción
Diálogo entre el sector público y el privado
…

Fase 5 Fase 6 Fase 7

Impacto y crecimiento
2025 - 2029

A ver A ver
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Muchas gracias
Síguenos en Twitter @a2ii_org, YouTube y LinkedIn

Socio de implementación: Con el apoyo de: Acogida por:

¡Únete a nuestra 
lista de correo!

https://twitter.com/a2ii_org
https://www.youtube.com/channel/UCrIN7Ay3kaUYggWvBOTXT2w
https://www.linkedin.com/company/access-to-insurance-initiative/
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