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. 4 :
¢En que nos afecto la pandemia?

Crecimiento

* La Pandemia provocd una caida drastica en el Sector asegurador en 2020, después presenta un
ciclo de recuperacion y caidas debido al comportamiento de Gastos Médicos, Vida y Autos.
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. 4 :
¢En que nos afecto la pandemia?

Crecimiento — Vida

e Este producto tuvo una reduccidn drastica y no se ha recuperado, mantiene tasas de crecimiento

negativas.
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. 4 :
¢En que nos afecto la pandemia?

Crecimiento — Gastos Médicos

* La pandemia produjo conciencia de contar con este seguro, lo que se observa con el alto
crecimiento en 2020 que se mantiene positivo en los afios posteriores.
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. 4 :
¢En que nos afecto la pandemia?

Siniestralidad

* A nivel mercado el efecto inmediato fue una ligera alza en la siniestralidad, debido al cierre de Ia
economia las reclamaciones se redujeron en ciertos productos, lo que compenso el incremento
en Vida y Gastos Médicos.

Siniestralidad Mercado A/A% Siniestralidad acumulada anual Siniestralidad trimestral ajustada por
(miles de millones de pesos estacionalidad
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9,5% constantes)
370 369
358
338 96 98 96 928 29101 5 97 96
89 89 93 90 g9 92
81
-3.2%
-4,4%
2018 201 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022

mm Efecto de los Seguros de separacién de empleados del gobierno. A A AIS
COSTA RICA 2023
— S e——" I

Fuente: Comisién Nacional de Seguros y Fianzas




. 4 :
¢En que nos afecto la pandemia?

Siniestralidad — Vida

* El efecto inmediato fue un incremento significativo y ha tendido a |la baja por el efecto de Ia
aplicacion de las vacunas en la mortalidad.

e Pareciera que la siniestralidad empieza a retornar a los niveles pre-pandemicos.

Siniestralidad Vida A/A% Siniestralidad acumulada anual Siniestralidad trimestral ajustada por
(miles de millones de pesos estacionalidad
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18,5% constantes)
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Fuente: Comisién Nacional de Seguros y Fianzas
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¢En que nos afectd la pandemia?
Siniestralidad — Gastos Médicos

* Este ramo fue el mas afectado en el inicio de |la Pandemia debido al aumento de casos, al igual
que Vida por el efecto de las vacunas en 2020, el numero de casos que requieren servicios
hospitalarios ha disminuido drasticamente, sin embargo, el impacto estructural en los costos se ha

mantenido.
Crecimiento Siniestralidad Siniestralidad acumulada anual Siniestralidad trimestral ajustada por
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¢En gue nos afectd la pandemia?
El aumento de los costos de siniestralidad pone
presion en el precio de prima.

* Este producto ha sido el mas afectado en la rentabilidad durante la pandemia.

* Elaumento en los costos de |a salud ha repercutido significativamente en la prima.

Suficiencia de Prima Gastos Médicos o Crecimiento por tipo de gasto!
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¢Como nos encontro la Pandemia?

Solvencia del Sector

 Durante la pandemia ninguna institucion cayd en insolvencia o incumplimientos derivados del
entorno adverso.

e Se generd mayor volatilidad principalmente en Vida y Gastos Médicos.
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18
2,4
I 1,07  1,08*

m2018 2019 m 2020 m2021 m2022 B feb-2023 m2018 2019 m2020 m2021 m2022 ufeb-23 m2018 2019 m2020 m2021 m2022 mfeb-23

2,0*

35

Vida: Incluye sdélo aseguradoras que practican exclusivamente esta operacidn. No incluye instituciones de pensiones derivadas de las Leyes de Seguridad Social.

Gastos médicos y salud: incluye aseguradoras especializadas en salud e instituciones que operan de manera exclusiva gastos médicos. A A - AIS
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¢COmo nos encontro la Pandemia?
Solvencia — Vidal

* A pesar del entorno atipico, los indicadores de este producto se han mantenido estables.

Indice de Capital de Solvencia indice de Base de Inversion Indice de Liquidez
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¢COmo nos encontro la Pandemia?
Solvencia — Gastos Médicos?

* La pandemia generd una afectacion significativa en 2021, posteriormente se recupero y se ha
mantenido estable.

indice de Capital de Solvencia Indice de Base de Inversion indice de Liquidez
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Retos derivados de la pandemia.

1. Inflacion.
2. Regularizacion de la cadena de suministros.

3. Mantener una supervision mas estrecha, de informacion trimestral a informacion
mensual, de los indicadores financieros y regulatorios, asi como de los modelos
actuariales.

4. Contener los costos de salud, costos por la pandemia y, por tanto, disminuir su
repercusion en la prima.

Evitar productos discriminatorios.

6. Explorar las necesidades especificas de los asegurados para identificar sus
coberturas requeridas, en especial para Gastos Médicos.

7. Dados los impactos de la pandemia en Vida, es necesario analizar si el impacto
en mortalidad se debe tratar como algo estructural o como un evento

extraordinario.
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ASSAL

Asociacion de Supervisores
de Seguros de America Latina

International
Association
of Insurance
Supervisors

Qi

access to insurance initiative

Financial Stability Institute

SUGESE

Superintendencia General de Seguros
Repliblica de Costa Rica
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