.. PN EUNDADSILD
i 4 | CONFERENCIA Y ASAMBLEA -
" 4 ANUAL 2019 Creando oportun.‘Es. mejorando vidas

PANORAMA DE LOS
SEGUROS INCLUSIVOS
EN BOLIVIA



De los Microseguros a los seguros Inclusivos PREFIN

Micro O
SEQUIos
Ofrecen proteccion a las

personas de bajos
INgresos.

Seguros O
Inclusivos

Ofrecen proteccion a los
segmentos de poblacion
gue no han tenido antes

un seguro o han estado
sub-atendidos.
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Contexto Socitoeconomico de Bolivia

Fuente:
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Mercado
objetivo para
seguros
inclusivos

Poblacidn total: 11,210,084 (2017)

7,124,837
Personas

» LINEA DE POBREZA

4,085,247

Personas

— -

Fuente: Q]NE
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Cobertura de Microseguros en Bolivia R<FIN

Ratio de cabertura de accidentes de
0 0 0
0
6d59t/t0tld 4t|t3|:|2/0 icia. Relac d]-hlS/ol ndo 0'42/0
Microseguros. . vida de crédito)
r”/‘\'_/.
ﬁ /\.
Ratia de cobertura de salud del Relacion de cobertura de propiedad de Relacion de cobertura agricola
0,21% 0.00% 0 []U% Primas de
| W13 | 4dvids ase M3 | Microseguros
(2016)
$ 5,650,264 (US)
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PORCENTAJE DE PRIMAS BRUTAS EMITIDAS DE MICROSEGUROS CON
RELACION A LAS PRIMAS DE LA INDUSTRIA ASEGURADORA TRADICIONAL
(2017)

Ecuador 5,.33%

Guatemala &,08%

El Salvadar

Caolombia
Perd 0{84%

Chile
Paraguay
Micaragua
Uruguay
Costa Rica

Argentina

Republica
Dominicana

México
Honduras
Brasil
Panama | 0,01%

Venezuela |0,00%
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Normativa en Bolivia PR<FIN

Ley de Seguros N° 1883 de 25/06/1998
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BOLIVIA

Reglamento Reglamento

Seguros REGULACION Seguros

Colectivos ACTUAL Masivos
(APS —ASFI) (APS-ASFI)

I Actualmente no existe un marco
regulatorio de MS ni estudios sobre
el mercado de MS URUGUAY

ARGENTINA

Il Actualmente existe un marco
regulatorio de MS

B Actualmente no existe un marco
regulatorio de MS, pero un regulador
ha comenzado estudios sobre las
necesidades y la demanda potencial
para los microseguros

Reglamento
Desgravamen
Hipotecario
(APS —ASFlI)

[ Actualmente no existe un marco
regulatorio de MS, pero hay planes
de desarrolar uno

Sin informacion



Colectivos

Resolucion Administrativa N° 258 de 19/06/2000

Asegurado y beneficiario: Persona natural.

Punto de venta: el lugar fisico en el cual puede
ofertarse el seguro y cualquier local comercial o
financiero legalmente establecido e identificable por
una razon social, nombre o lugar geogréfico fijo.

Resolucion Administrativa N° 261 de 29/07/2001

Define limites de cobertura por cada ramo y establece
obligatoriedad de hacer entrega de un certificado de
cobertura a cada asegurado.

APS

ORID. N SEG
ESYADO PLURINAC!ONAL DE BOUVM

Resolucién Administrativa IS N° 172 de 16/04/2001

Cubre mediante una sola pdliza a mdultiples

asegurados.

* Tomador: Quién contrata la cobertura

* Asegurado: Titular del interés

* Beneficiario: Persona designada por el asegurado
para recibir la indemnizacion
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Percepcion del Mercado de los Microseguros

¢PORQUE LAS ASEGURADORAS NO ATIENDEN
A LOS SEGMENTOS DE LA POBLACION CON
MENOS INGRESOS?

RAZONES PRINCIPALES PERPECTIVAS PRINCIPALES

No es nuestro mercado objetivo Esfuerzos por educar a los consumidores en
materia de mercados y finanzas.

¢CUALES SON LAS PERSPECTIVAS PARA EL
DESARROLLO DE LOS MICROSEGUROS?

No vemos ninguna demanda de seguros
por parte de la poblacion con bajos Regulacion mas favorable.

INgresos. Mas y mejores canales de distribucion.

Faltan canales de distribucion para
atender a este mercado.

Estudios sobre la demanda del mercado
para ayudar a las aseguradoras a entender
No hay informacion suficiente sobre el mejor las necesidades de los clientes.
mercado para disenar productos de seguro

para este mercado.

Simplemente no hemos llegado a eso o no
hemos tenido tiempo.
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Determinantes del Exito de un Mercado de Seguros Inclusivos §

Ambiente
° regulatorio propicio

Proporcional a la naturaleza, escala y
complejidad del riesgo asumido

e Oferta adecuada

Que agregue valor y proteccion al
consumidor

Demanda atendida

Satisfacer la necesidad de proteccion




Mecanismos que Impulsan el Desarrollo de los Seguros Inclusivos

Determinantes
por el lado
de la demanda

Determinantes
por el lado | p
de la oferta

Regulacién prudencial o e
Acceso al mercado
y a capital

Canales de distribucion @

Eficiencia en gastos O @

innousclsa o @ Partncupa;aon en

nuevas areas
e Inclusidon financiera
en seguros

Crecimiento econdmico
y distribucion de la renta

Educacion financiera

Q Seguros obligatorios

Incentivos fiscales

Fuente: Elementos para la expansion del
seguro en América Latina
Madrid, Fundacién MAPFRE, octubre 2017
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Proyecto Seguros Inclusivos

Estrategia de implementacion

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Cias.

doras Las
Componente 1 personas de

MICROSEGUROS bajos ingresos se

Cooperacion Suiza en Bolivia

encuentran protegidas
con sequros inclusivos o
microseguros ofertados

Pl por el mercado de
- Sl &~
: V{" | -) sggUIO‘:

Seguros inclusivos

Componente
El Proyecto impulsa el desarrollo de seguros Eﬁ&%ﬁ - EFECTOS S’L’Iﬁfm;m?;s“
inclusivos, articulando la oferta y demanda del EN SEGUROS Shemm
mercado de seguros a través de la activa 4rea rural cuenta con
participacion de la Autoridad de Fiscalizacion y dpe‘:f;z‘fia‘;‘ggngo
Control de Pensiones y Seguros (APS) y otros - o bara minimizar efectos
actores del mercado asegurador, como por w‘ dz'“ii‘t‘(‘i)o

ejemplo compafiias de seguros, asociaciones
de productores, gremios, Entidades de
Intermediacion Financiera (EIF) y otros.




Fundacion PROFIN: Logros en 22 anhos

NUESTRA EXPERIENCIA EN NUMERDS

+usp 23 1 5 Entidades
millones Financieras
administrades fortalecidas
10 tec nologias
financieras

adecuadas al sector
2 Innovaciones Preductive

crediticias
promovidas parg
su reglamentacion

700.000 personas
con acceso o

30.000 productes y servicios

personas con financieros

Educacion
] ﬂ.'ﬂﬂﬂ Financiera
personas
acceden y
usan seguros
inclusivos




Acclones Ejecutadas para Impulsar el Desarrollo de los Seqguros Inclusivos

Fortalecimiento
de los
programas de
Educacion
Financiera de EIF
con el médulo
de Seguros

Catalogo de
Microsegu ros. <

Estudios de
demanda

Sensibilizacion
sobre la
importancia de
los seguros a
jovenes
emprendedores




iMUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION!

FUNDACION

PR=FIN

Creando oportunidades, mejorando vidas

Av. Sanchez Lima N° 2600, Edif. Tango,
Piso 1
Teléfonos: (591-2)2430850/53 — Casilla
1002
www.fundacion-profin.org



http://www.fundacion-profin.org/

