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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

PRESENTACION CENTRADA EN LOS ASPECTOS
CUANTIATIVOS

=> ES LA PARTE ASUMIDA POR EL ACTUARIO



GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

DOS componentes en la presentacion:

1) REFRESCO DE LAS DEFINICIONES
basadas en experiencia europea

2) ENCUESTA 2019 REALIZADA EN FRANCIA
por addactis France SOBRE EL DESARROLLO
PRACTICO DE LA FUNCION ACTUARIAL
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REFRESCO DE LAS
DEFINICIONES

basadas en experiencia
europea




GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢, Qué se entiende por Sistema de Gobernanza?

Es una estructura organizativa transparente y adecuada, con

e unadistribucidn clara,

* una separacion adecuada de funciones, y

* un sistema eficaz que garantice la transmision de informacion, una
gestion sana y prudente de la actividad empresarial y mecanismos
eficaces de control interno de una entidad de seguros o reaseguros,
gue incluye las siguientes funciones clave:

« lafuncién de gestiéon de riesgos,

« lafuncién de cumplimiento,

- lafuncion de auditoria interna, y

« lafuncién actuarial.*



GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

Quée se entiende por Sistema de Gobernanza? (Art. 47
RDOSSEAR)

Es la "capacidad de una entidad de seguros o reaseguros para llevar a
cabo ciertas tareas de la entidad eficazmente.

Como parte de éste, el regulador establece que toda aseguradora debe
incluir la FA como una funcion fundamental clave, entre otras, y ésta
debe ser capaz de realizar las tareas de gobernanza delegadas por el
regulador.

Debe haber un cumplimiento minimo de estas tareas, que pueden ser
ampliadas por una propia empresa, dado que ésta define los requisitos

de su propio Sistema de Gobernanza.
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢, Qué es lafuncion de riesgos?

Es la encargada de la identificacion, medicién, control vy
seguimiento integral de los riesgos inherentes de la actividad
aseguradora.

Es igualmente responsable del desarrollo de politicas,
metodologias, procedimientos, y medidas de control de las
aseguradoras acordes con el apetito de riesgos definido.
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢,Quée es apetito de riesgo?

Es la cantidad de riesgo que una aseguradora desea asumir en
la obtencion de sus objetivos. Para ello juega con 3 elementos
gue deben quedar bajo umbrales predefinidos:

Riesgo ™= rcontabilidad ™= consumo de capital.

Ejemplo de apetito: el Consejo de Administracion de la aseguradora X
determina que, en base a las distintas estrategias y medidas de riesgo, so6lo
aceptara que el 10% de los escenarios permita un umbral minimo de
solvencia del 150%
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢, Qué es lafuncion actuarial?
Es la encargada de la identificaciobn, medicién, control vy
seguimiento de los riesgos técnicos de seguros.
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢ Quien es el actuario responsable?

El responsable de certificar la calidad de la informacion, la
suficiencia de las Reservas Técnicas y las Metodologias para su
calculo.

“The purpose of the Appointed Actuary’s role is to ensure that the Board has
unfettered access to expert and impartial actuarial advice and review, to
assist with the sound and prudent management of an insurer and that the
insurer gives adequate consideration to the protection of policyholder
interests.” (Asociacion Australiana de Actuarios)

13



GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢, Qué rol tiene el actuario en las [lamadas barreras de

defensa?
Primeramente, defensa de qué?

De los intereses "swmpccionista = cliente )

Supervisor.
El actuario es el factor comun en las llamadas “barreras de

defensa” que tutelan la correcta y prudente marcha de la
aseguradoray proveen de medidas correctoras con antelacion.
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢, Qué “defienden” las “barreras”?
La Primera, afecta a aspectos como :

El propio negocio asegurador ) operacionales (emision y

siniestros) q)lseno de productos )\ cntas )
:arlal asequro ™= Finanzas / Investm.
Contabilidad 4 Sistemas EEE) RRHH =)

Mitigacion de riesgos =) (cfinicion apetito de riesgo.
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

;. Qué “defienden” las “barreras”?
La Segunda se enfocaen :

“La revision de la integridad, adecuacion, medida y seguimiento
de los riesgos de la aseguradora.

En particular, la validacion de metodologias de calculo, la
valorizacion y el sentido del pasivo de la aseguradora”.
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL:

FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

;. Qué “defienden” las “barreras”?
La Tercera,

Se materializa en la Funcion de Auditoria Interna: supervision
del sistema de gobernanza y cumplimiento.

No por ser refuerzo de otras lineas, esta pierde importancia.
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢, Qué “defienden” las “barreras”?
La Cuarta,

El Auditor Externo: supervision independiente.
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢, Qué “defienden” las “barreras”?
La Quinta Linea de defensa:

Es el mismo Supervisor.

La ultima linea

Puede descansar parcialmente en las anteriores para evitar el
colapso administrativo.
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢Puede ejercer un actuario ambas funciones bajo una

misma personaresponsable?

No puede. No es posible certificar calculos y auditarlos.

En general es bien facil de determinar las fronteras: siempre que
se produzca un conflicto de intereses, el actuario se debe inhibir

de una de las dos funciones.
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢,Cual es el principal objetivo de Solvencia bajo el

prisma del actuario?

La medicion del riesgo propio de la actividad aseguradora que
permita la introduccidon de medidas correctoras con la suficiente
antelacion.

La determinacion del capital minimo para operar, de acuerdo
con un marco de actuacion definido (ORSA / ARSI = apetito vy
tolerancia al riesgo, normas de gestion y fuentes alternativas de
financiacion).
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

. Como esta el Mercado Latinoamericano en relacion
a otros mercados en materia de control del riesgo

bajo Solvencia ll?

Esta atrasado con caracter general.

- Carencia de actuarios expertos,

- Superposicion de nuevas regulaciones,

- Falta de automatizacion de procesos que restan tiempo y
certidumbre.

- Falta de decision de la industria si no hay una clara
iIndicacion del Regulador.
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

Qué pueden hacer los supervisores para impulsar
buenas practicas y la eficiencia en la gestion del

rresgo?

- Mejorar la capacitacion de sus recursos adscritos a Solvencia o
contratar expertos

- Disponer de plataformas informéaticas mucho mas robustas que
simplifiquen y aceleren su trabajo de control -> son ahorro de tiempo,
dinero y frustracion

- Trabajar de forma colaborativa con su respectivo mercado

- Seguimiento frecuente del mercado internacional

- Ser practicos (i.e. menos dogmaticos).
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢ Qué deberian evitar los supervisores para facilitar
una mejor implementacion de modelos de

Solvencia?
- Modelos complejos
- Principalmente los modelos internos (requieren muchos recursos

expertos, sofisticados y por tiempo indefinido para ser monitoreados
por parte del Supervisor)
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GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢, Cual es la situacion actual de la FA en Europa?
Existen 12 Subgrupos de trabajo:

1. Ambito regulatorio de aplicacion

2. Sistema de Gobernanza y requerimientos para realizar la Funcion Actuarial
3. Relaciéon con otras areas y el sistema de 3 lineas de defensa

4. Independenciay conflictos de interés

5. Outsourcing / funciones delegadas

6. Provisiones Técnicas

7. Calidad del Dato

8. Suscripcion

9. Reaseguro

10. Gestion del Riesgo y ORSA
11. Modelos internos

12. Reporte y Politica de la Funcién Actuarial
25



GOBIERNO CORPORATIVO Y FUNCIONES DE CONTROL.:
FUNCION ACTUARIAL Y FUNCION DE RIESGOS

¢.,Cuales son los requisitos para ejercer la funcion

actuarial?

- Tener el conocimiento de las matematicas actuariales y financieras,

- Acordes con la naturaleza, escala y complejidad de los riesgos inherentes al
negocio de seguros O reaseguros asumido y que son capaces de demostrar su
relevante experiencia aplicada.

- La Regulacion espaiola va incluso mas alla al reconocer expresamente a los
actuarios como los profesionales a priori mas calificados para liderar la practica
actuarial, para la cual entendemos que, ademas de matematicas es preciso saber
de seguros.
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ENCUESTA 2019 SOBRE
EL DESARROLLO

PRACTICO DE LA
FUNCION ACTUARIAL



Encuesta Funcion clave actuarial 2019
Alcance de las 45 aseguradoras participantes

Vida - P&C - Todos
los ramos

del volumen de
negocio del mercado

28

de grupos
prudenciales

© 2019 addactis® — All rights reserved; any reproduction without written permission from addactis® is prohibited.



Encuesta Funcion clave actuarial 2019
Participantes en la encuesta segun tamano de la empresa
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Encuesta Funcion clave actuarial 2019
La funcion actuarial en la organizacion interna
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87% de las funciones actuariales encuestadas
tienen wuna relacion directa con el CEO
(Presidente) (frente al 68% en 2017)

El 62% de las funciones actuariales estudiadas
combinan su papel como funcién actuarial con
otra funcion y responsabilidades operativas.

16% de las funciones actuariales estudiadas
sOlo desempefian la funcién de clave actuarial
sin responsabilidades operativas
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Encuesta Funcion clave actuarial 2019
Perfil del actuario responsable de la funcidon actuarial

76% son miembros del Tiempo medio dedicado al
Instituto de Actuarios ejercicio de la funcion
. actuarial = 35%

24% son mujeres el 40% de los grupos
j eligieron la misma funcion

actuarial para todas las

entidades del grupo
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Encuesta Funcion clave actuarial 2019
N° de actuarios a tiempo completo

El 75% de las funciones actuariales encuestadas se consideran implicadas en la fase previa de los
procesos de toma de decisiones relativos a las provisiones, |la suscripcion y el reaseguramiento.
N° medio de ATC plenamente 0 9
dedicados a la funcion actuarial en

grandes entidades = 1.2
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Encuesta Funcidon clave actuarial 2019
Subcontratacion de la funcidn actuarial

+50% de las funciones actuariales utilizan revisiones externas o subcontratacion

En nuestra encuesta de 2017 apenas el 27% de las funciones actuariales clave fueron enteramente
externalizadas

IPASIDE SOUSTRAITANGE i (46%)

Revisiones externas
de la Funcion Actuarial

REVUES EXTERNES | ETUDES PONCTUELLES TOTAR (54|

0% 20% 40% 60%
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S,
Encuesta Funcidon clave actuarial 2019

e 81% de las funciones actuariales entrevistadas consideran que la presentacion de
analisis y conclusiones al Consejo de Administracion se desarrolla muy bien
e 1 - 3 presentaciones al ano ante el Consejo de Administracion, generalmente a

final del afo.
e 27% de las funciones actuariales presentan sus opiniones varias veces al afho

(9% en 2017)

e En el 84% de los casos, la presentacion a un comité se realiza antes de la
presentacion al Consejo de Administracion
(70% en 2017).
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Encuesta Funcion clave actuarial 2019
Posibles dificultades planteadas por la funciéon actuarial

z?\:o A ) O 93% de las funciones actuariales encuestadas estiman que el

0o s LACYS O acceso a lainformacion y a los datos es suficiente para
- o
(OhE T % .. o
Q{)ﬁ,\\w@ 7 ’(JQT emitir su opinién.
82 ”:"Q Ny iies
K’JYX:» 6(1)”” 39% de las funciones actuariales comenzaron a automatizar

la produccion de indicadores o cuadros de mando dedicados.

-proceso M /5 %%
claridad <

66% de las funciones actuariales consideran que los limites
con otras funciones claves o de control son claros.
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Encuesta Funcidn clave actuarial 2019
Estimacion del nivel de comprension del rol de la funcion actuarial
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Encuesta Funcidon clave actuarial 2019

Distribucion del trabajo de la funcion actuarial en los
diferentes perimetros (sobre 100%)

Provisiones Técnicas Répartition du poids par segment

Provisionnement  Souscription Reassurance Gestion des
risques

51%

Suscripcion
21%

Reaseguro

Gestion de Riesgos
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Encuesta Funcion clave actuarial 2019
_N°de Recomendaciones formuladas por la Funcion Actuarial
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Minimo:
2 recomendaciones

Maximo:
100 recomendaciones
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Encuesta Funcion clave actuarial 2019
Opinion acerca del calculo de Provisiones Tecnicas

Suficiencia y calidad de los datos

l& Hipotesis seleccionadas y
justificacion
O Métodos y modelo utilizados

Analisis del Best Estimamte

Sensibilidades a los factores de riesgo /
Backtesting
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Encuesta Funcion clave actuarial 2019
Opinidn acerca del Calculo de Provisiones

Son un desafio de las hipotesis
seleccionadas
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Encuesta Funcion clave actuarial 2019
Opinion acerca del Calculo de Provisiones

Sensib. BE
al GSE

Estudio
de
variacio

Andlisis
desviacion

Anélisis
paso de
Slasll
Back
Testing

Volatilidad
sobre el BE

39% de los actores realiza un andlisis de la
desviacion de la mejor estimacion durante el
periodo de proyeccion.

El 58% de los participantes realizan
estudios de volatilidad sobre el monto de
la mejor estimacion.

El 41% de los actores cuestionan la
metodologia utilizada para calcular el Risk
Margin.
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Encuesta Funcidon clave actuarial 2019
Calidad de los procesos y madurez de los trabajos
frecuentemente asociados

9
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Calificacion madurez de los trabajos

Calidad del proceso de calculo de provisiones técnicas
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Encuesta Funcidn clave actuarial 2019
Alcance de las 45 aseguradoras participantes

Nivel de madurez percibido por las funciones actuariales en el ambito de suscripcion = 3,2/5

EURTES
adecuacion politica
UW vs.
apetencia al riesgo

Participacion en la
actualizacion de la
politica de
suscripcion

Participacion en el
lanzamiento de
nuevos productos

Aplic. indicadores
especificos para la
funcién actuarial

SUSCRIPCION
SUSCRIPCION
SUSCRIPCION
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o
v
O
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)
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No No No No

36% - 51% 68%



Encuesta Funcion clave actuarial 2019
Opinidn acerca del reaseguro

Evaluar la calidad de sus reaseguradores — 66%

Emitir un dictamen sobre la adecuacion de la

0
politica de reaseguro al perfil de riesgo 827

v

Llevar a cabo medidas de impacto de los contratos

. 7 . _
de reaseguro en su capital econémico 72%

Emitir recomendaciones sobre su programa de
reaseguro

v

Realizar estudios sobre el aumento de riesgos

v

Utilizar estudios internos 76%

v

El nivel promedio de madurez percibido en el perimetro de reaseguro es de 3,3/5

68%
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Encuesta Funcidon clave actuarial 2019
Gestion de riesgos

Se produce una participacion mas completa y controlada en la gestion de
riesgos, casi sistematica en los comités de riesgos

AYUDA EN LA
REDACCION DE CONTRIBUCION
INFORMES
AL ORSA A
NARRATIVOS ANALISIS DE RIESGOS
Calibracion de SFCR, RSR Cartografia de riesgos
escenarios
— Redaccion de Realizacion de pruebas
Definicion de la politicas escritas de resistencia
hipétesis
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Encuesta funcion clave actuarial 2019
Gestion de Riesgos

La madurez de la funcion actuarial en el andlisis de la politica de reaseguro es de 3,2/5, con una
ligera disparidad identificada por segmento de actividad

Calificacion de la madurez de la FA por segmento de negocio
38
T [ .*
.

; R
&, 8

L]

2

2

Vida No vida Mixta

46

© 2019 addactis® — All rights reserved; any reproduction without written permission from addactis® is prohibited.



