SUPERINTENDENCIA
VALORES Y SEGUROS

XX1 Asamblea Anual de ASSAL
X1 Conferencia sobre Regulacién y Supervision de Seguros en
Ameérica Latina y Seminario de Capacitacion I1AIS-ASSAL

Santiago, Chile, 19 al 22 de Abril de 2010

LUNES, 19 DE ABRIL

Hora Actividad Participantes

8:00 — 8:30 REGISTRO Todos los asistentes
al seminario

Apertura por Fernando Coloma, Superintendente, SVS
de Chile

Introduccion a las actividades IAIS por Yoshihiro Kawai,
Secretario General de la I1AIS

Abierto a todos los
participantes

8:30 - 9:00

SESION 1: PANEL sobre “Personas Idoneas (IPC 7)”

Los controladores, directores, alta gerencia, auditores y actuarios de una aseguradora son idéneos y
adecuados para cumplir sus roles. Se requiere que posean integridad, competencia, experiencia y
calificaciones.

09:00 - 9:30 Pedro French, Intendente General de Seguros de la IAIS/ASSAL
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones de Pert Miembros y
representantes de la
9:30 — 10:00 | Yoshihiro Kawai, Secretario General de la 1AIS industria

10:00 - 10:30 | Carlos Montalvo, Secretario General de CEIOPS

Discusion de Grupo. Modera Juan Pedro Cantera,

10:30 - 11:00 Intendente de Supervision Financiera de Uruguay

11:00 - 11:30 |Coffee Break




SESION 2: PANEL sobre “Gobierno Corporativo (ICP 9)”

El sistema de gobierno corporativo reconoce y protege los derechos de todas las partes interesadas. La
autoridad supervisora exige cumplimiento con todos los estandares aplicables de gobierno corporativo.

11:30 — 12:00

Teresa del Nifio Jesus Valle, International Advisor de
SSN de Argentina

12:00 — 12:30

Alejandro Ferreiro, ex Superintendente de Valores y
Seguros y ex Ministro de Economia, Chile

12:30 — 13:00

Recaredo Arias, Secretario General de FIDES

13:00 — 13:30

13:30 — 14:30

Discusion de Grupo. Modera Diego Martinez Sanchez,

Superintendente de Seguros de Paraguay

Almuerzo

IAIS/ASSAL

Miembros y
representantes de la
industria

Todos los
participantes

SESION 3: MESA REDONDA sobre “Supervision de Grupos (ICP 17)”
La autoridad supervisora supervisa a sus asegurados en forma individual y en forma grupal.

14:30 — 15:00

Javier Cascante, Superintendente de Seguros de
Costa Rica

15:00 - 15:30

Carmen de San Antonio Herrero, Inspectora Jefe de
Area Inspeccion de Grupos Internacionales de la
DGSFP de Espafa

15:30 — 16:00

Yoshihiro Kawai, Secretario General de la IAIS

16:00 — 16:30

Discusion de Grupo. Modera Antonio Osorio,
Vicepresidente del Instituto de Seguros de Portugal

16:30 - 17:00

Coffee Break

IAIS/ASSAL

Miembros y
representantes de la
industria

JUEGO DE ROL- NAIC
SESION 1

En este juego los participantes seran divididos en grupos. Cada equipo debera actuar como si fuera la
administracion de una compafia de seguros, por lo cual sus integrantes deberan tomar decisiones respecto a
la politica de precios, underwriting y decisiones de marketing, buscando aumentar el valor de la compaifiia
ficticia.

Una vez tomadas las decisiones, se analizaran a través de un simulador que proveera Towers Watson,
llamado $OURCE por sus siglas en inglés (Simulated Operating and Underwriting Results in a Competitive
Environment), el que simulara un mercado de seguros formado por las compafias de cada grupo.

Antes de que termine cada sesion, los resultados seran presentados y discutidos brevemente.

El propdsito de esta sesion es obtener un mayor conocimiento de como los precios, underwriting y las
decisiones de marketing influyen en el valor de la compaiiia.

Miembros
IAIS/ASSAL y
representantes de la
industria

17:00 - 18:15 Thomas R. Bayley, NAIC

Todos los

19:30 - 20:30 -
participantes

COCKTAIL DE BIENVENIDA EN EL HOTEL RITZ




MARTES, 20 DE ABRIL

SESION 4: MESA REDONDA sobre “Analisis de Mercado (ICP 11)”

Haciendo uso de todos los recursos disponible, la autoridad supervisora monitorea y analiza todos los factores
que podrian tener un impacto en los aseguradores y en los mercados de seguros. Se extraen conclusiones y se

toman acciones en forma apropiada.

Hora Actividad Participantes
09:00 - 9:30 Manuel Aguilera V., Presidente de Comision Nacional de
Seguros y Fianzas de México
9:30 — 10:00 | Yeni Garcia, Inspectora Jefe de Area Inspeccion de
Grupos Internacionales de la DGSFP de Espafia IAIS/ASSAL
10:00 - 10:30 | Yoshihiro Kawai, Secretario General de la IAIS Miembros y
representantes de la
10:30 - 11:00 | Discusion de Grupo. Modera Martha Bonilla, industria
Superintendenta de Seguros y Pensiones de la Comision
Nacional de Bancos y Seguros de Honduras
11:00 - 11:30 | Coffee Break
SESION 5: SOLVENCIA 11
Descripcion Proyecto Solvencia Il de CEIOPS y Comision Europea.
11:30 — 13:30 | Carlos Montalvo, Secretario General de CEIOPS IAIS/ASSAL

13:30 — 13:40

13:40 — 15:00

FOTO DE GRUPO

Almuerzo

Miembros y
representantes de la
industria

Todos los
participantes

SESION 6: PANEL sobre “Proteccién del Consumidor”

La autoridad supervisora establece requerimientos minimos para los aseguradores e intermediarios en el trato
con consumidores en su jurisdiccion, incluyendo aseguradores extranjeros que vendan productos en forma
transfronteriza. Los requerimientos incluyen ser oportuno, informacién completa y relevante para consumidores
antes que un contrato sea firmado y todas las obligaciones del contrato entren en funcionamiento.

15:00 — 15:20

Carlos Montalvo, Secretario General de CEIOPS

15:20 - 15:40

Takao Miyamoto, Administrador Principal de la IAIS

15:40 — 16:00

Gustavo Medone, Superintendente de SSN de Argentina

IAIS/ASSAL
16:00 — 16:20 | Armando Caceres, Superintendente Adjunto de Seguros Miembros y
de SBS de Peru representantes de la
industria
16:20 — 16:40 | Discusion de Grupo. Modera Fernando Pérez, Jefe de
Area de Proteccion al Inversionista y Asegurado, SVS,
Chile
16:40 - 17:10 | Coffee Break
SESION 2: JUEGO DE ROL- NAIC
Miembros
17:10 - 18:10 Thomas R. Bayley, NAIC IAIS/ASSAL y
representantes de la
industria




MIERCOLES, 21 DE ABRIL

Actividad Participantes

SESION 7: PANEL sobre “Evaluacion de Riesgo y Administracion (ICP 18)”
La autoridad supervisora requiere que los aseguradores reconozcan la escala de los riesgos que enfrentan y
que los evalien y administren en forma efectiva.

08:30 — 09:00 Randi Woods, Chief Actuary, Principal International

. . o IAIS/ASSAL
09:00 — 09:30 Takao Miyamoto, Administrador Principal de la IAIS
Miembros y
Discusion de Grupo. Modera Maria Fernanda Plaza, representantes de
Jefa de Divisién Supervision de Seguros, SVS, Chile la industria

09:30 — 10:00

SESION 3: JUEGO DE ROL- NAIC

10:00 — 11:00 NAIC Juego de Rol 3 Miembros
IAIS/ASSAL y
11:00 — 11:15 | Coffee Break representantes de
la industria

SESION 8: PANEL sobre “Control Interno (ICP 10)”
La autoridad supervisora requiere que los aseguradores tengan funcionando controles internos que sean
apropiados para la naturaleza y escala del negocio. La vigilancia y los sistemas de informacion permiten al
directorio y a la gerencia monitorear y controlar las operaciones.

11:15-11:45 Teresa del Nifio Jesus Valle, International Advisor IAIS/ASSAL
de SSN de Argentina .
Miembros y
) . . L representantes de la
11:45 - 12:15 Toméas Wong-Kit Ching, Intendente de Supervision industria

del Sistema de Seguros de Peru

12-15 — 12:30 | Discusion de Grupo. Modera Gloria Sabando,
Superintendenta de Bancos y Seguros de Ecuador

Mesa redonda sobre Terremoto

En esta mesa redonda se presentara la experiencia de Chile y México respecto de la regulacion y rol del
supervisor ante la ocurrencia de un Terremoto. Ademas un experto expondra sobre aspectos técnicos del
terremoto del 27 de febrero, desde la perspectiva del reasegurador.

12:30 — 12:50 Manuel Aguilera Verduzco, Presidente de la CNSF IAIS/ASSAL
de México .
Miembros y
representantes de la

12:50 — 13:10 Gerardo Loos, Gerente de Siniestros para

. . . industria
Latinoamérica de la Munich Re

13:10 — 13:30 Ernesto Rios, Jefe de Regulacion de Seguros, SVS,
Chile

13:30 — 13:45 Discusion de Grupo. Modera Fernando Coloma,
Superintendente de Valores y Seguros de Chile

13:45 — 14:45 Almuerzo




Modulo del Core-Curriculum

asegurador absorba significativas pérdidas no contempladas.

SESION 9: Taller sobre “Adecuacién de Capital y Solvencia” (ICP 23)”

La autoridad supervisora requiere que los aseguradores cumplan con el régimen de solvencia prescrito. Este
régimen incluye requerimientos de adecuacion de capital y requiere un capital apropiado que permita que el

14:45 — 16:45

Moderado por Takao Miyamoto, Administrador
Principal de la IAIS

16:45 —17:00

Coffee Break

17:00 — 18:30

20:30 CENA DE CLAUSURA EN RESTAURANTE EMILIO

Moderado por Takao Miyamoto, Administrador
Principal de la I1AIS

IAIS/ASSAL

Miembros

JUEVES, 22 de ABRIL

Actividad

SESION 4: JUEGO DE ROL- NAIC

Participantes

09:00 — 10:00

NAIC Juego de Rol 4

IAIS/ASSAL

10:00 — 10:30

Coffee Break

Miembros y
representantes de la

industria
ESTUDIO DE CASO DE LA IAIS SOBRE UNA COMPANIA EN PROBLEMAS
IAIS/ASSAL
10:30 — 12:30 Mc_)de_rado por Takao Miyamoto, Administrador Miembros y
Principal de la 1AIS representantes de la
industria
SESION 5: JUEGO DE ROL- NAIC
12:30 — 13:00 NAIC Juego de Rol 5 IAIS/ASSAL
Miembros y
13:00 — 13:15 Entrega de Certificados y Palabras de Cierre repres_er(;tarltgs de la
industria

13:30 — 14:30

Almuerzo

So6lo Miembros
ASSAL




REUNION ANUAL DE ASSAL
Actividad

15:00 — 15:10

Apertura por Fernando Coloma, Superintendente, SVS
de Chile

Apertura del Vicepresidente de ASSAL, Gustavo
Medone, Superintendente de Seguros de Argentina

15:10 - 16:30

Sesion 1: Reunidn de Grupos de Trabajo de ASSAL
Educacion, coordinado por Argentina

Estandares de Solvencia, coordinado por México
Intercambio de Informacién, coordinado por Chile

Microseguros, coordinado por Brasil

16:30 - 16:45

Coffee Break

16:45 — 19:00

Sesion 2: Asuntos Corporativos

Sesion 3: Discusion de Topicos de Interés Comun

Participantes

Sesion Cerrada:

S6lo Miembros ASSAL




