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Asociación de Supervisores de Seguros de América Latina


MINUTA DE LA REUNIÓN CONJUNTA DEL COMITÉ EJECUTIVO Y DE LOS GRUPOS DE TRABAJO DE LA ASOCIACION DE SUPERVISORES DE SEGUROS DE AMERICA LATINA (ASSAL) 
Madrid, España, 19 de mayo de 2008
· Bienvenida
Siendo las 8:50 horas de la ciudad de Madrid, España, se da inicio a la Reunión Conjunta del Comité Ejecutivo y de los Grupos de Trabajo de la  Asociación de Supervisores de Seguros de América Latina (ASSAL).  El Sr. Ricardo Lozano, da la más cordial bienvenida a todos los representantes de los países miembros.  Luego, el Sr. Manuel Aguilera Verduzco, Presidente del Comité Ejecutivo de ASSAL, agradece al Ministerio de Economía y Hacienda y a la Dirección General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP) de España por su hospitalidad y excelentes arreglos logísticos. 
· Lista de Asistencia

El Sr. Osvaldo Macías, de conformidad a los estatutos, actúa como Secretario de la reunión y pasa la lista de asistencia. 
· Adopción de la Agenda 

El Sr. Manuel Aguilera Verduzco informa la agenda propuesta, siendo ésta aprobada por los participantes. Se adjunta la Agenda como Anexo 1.
· Aprobación de la Minuta de la Reunión del Comité Ejecutivo del 10 de abril de 2008. 

Con respecto a la Minuta de la Reunión del Comité Ejecutivo de ASSAL que se llevó a cabo el  10 de abril de 2008, en virtud de que hubo problemas logísticos para su distribución y revisión por parte de los miembros del Comité Ejecutivo, el Presidente señala que la aprobación queda pendiente para la próxima reunión del Comité Ejecutivo.

1. Grupo de Trabajo de Educación (Argentina) 

Expone el plan de trabajo de este grupo el representante de Argentina, señor Ernesto Rosa. Los puntos tratados son los siguientes:
a) Informe de Seminarios realizados durante el año 2007 a la fecha
En primer lugar hacen referencia a las actividades de capacitación  realizadas durante finales de 2007 y principios de 2008, entre las que destacan:
· Seminario de Capacitación – Chile

Por primera vez en los eventos de ASSAL, las discusiones de una de las jornadas fueron transmitidas “online” a través de Internet a los asociados de ASSAL, los que pudieron seguir las alternativas de la jornada en más de cincuenta terminales en todo el mundo. Esta transmisión permitió ampliar la cobertura de la jornada a más del doble respecto del número de participantes que asistieron físicamente a la cita. 
Los temas que se trataron en Chile son los siguientes:
· Adopción de Principios Internacionales de Contabilidad IFRS: Se analizarán los alcances que tiene para los supervisores de seguros el proceso de convergencia hacia esas normas contables, que afectarán también al mercado asegurador chileno. 
· Administración de Activos y Pasivos (ALM): Recomendaciones para una buena gestión de inversiones en las aseguradoras, considerando estándares internacionales.
· Reaseguros: Se analizarán las  experiencias internacionales relativas a cómo los supervisores han evaluado las políticas y procedimientos de reaseguro que tienen las aseguradoras, así como los últimos avances en mecanismos de transferencias de riesgos.

· Capital Basado en Riesgo: Se van a intercambiar las experiencias de distintos países que han establecido modelos de requerimientos de capital asociados a los principales riesgos que asumen las aseguradoras.

· Estructura común de la IAIS para la evaluación de la solvencia en las aseguradoras: Revisión del enfoque de supervisión formulado por ese organismo y analizar el impacto de su aplicación en Latinoamérica. Cabe destacar que Chile ya se encuentra en proceso de implementar este enfoque de supervisión.

Una vez finalizado el Seminario de ASSAL, durante el 16 de noviembre, se realizó la Reunión de Capacitación en Seguros ASSAL – IAIS – FIDES, en la cual se analizaron los beneficios, características y desafíos que plantean los “Microseguros”; y una mesa redonda sobre la “Imagen del Seguro”, en la cual se discutió la percepción que los consumidores tienen del mercado asegurador, y las políticas que en este sentido les cabe tanto a la autoridad, como los agentes privados. 

· Taller sobre Principios Básicos de Seguros – Argentina 
Actividad decidida en la Asamblea realizada en Río de Janeiro, cuya propuesta surgiera de la consulta realizada a los países miembros de ASSAL sobre la Importancia que se le asignaba a cada PBS, y las Necesidades de Capacitación en cada uno de ellos (Ver punto I.1. de este Informe).  A partir de una propuesta presentada en Octubre de 2007 (ver ANEXO II), se realizó del 10 al 14 de Marzo de 2008.

Se inscribieron en el mismo 42 funcionarios de las entidades supervisoras de los países de ASSAL, de los cuales casi la mitad pertenecía a la Superintendencia de Seguros de la Nación Argentina. En definitiva, participaron del Taller representantes de 15 países miembros de ASSAL. 

De la mencionada consulta surgieron los ocho PBS considerados por el conjunto de países de ASSAL como de mayor relevancia, tanto por su importancia como por las necesidades de capacitación evidenciadas. Los ocho PBS seleccionados fueron:

	· PBS 9: Gobierno Corporativo
	· PBS 10 Control Interno

	· PBS 11 Análisis de Mercado
	· PBS 14: Medidas Preventivas y Correctivas

	· PBS 18: Evaluación y Administración de Riesgos
	· PBS 19: Actividad Aseguradora

	· PBS 20: Pasivos
	· PBS 23: Suficiencia del Capital y Solvencia


Durante el desarrollo de las sesiones del Taller, se reunieron diversos tipos de conclusiones, menciones, comentarios, observaciones y sugerencias, algunos de los cuales son los siguientes:

1. La utilidad resultante del intercambio de experiencias entre los países, el conocimiento de las soluciones alternativas utilizadas, y las normas adoptadas en otras jurisdicciones.

2. Una de las causas por las que se generó la necesidad del Taller: fue la dualidad de interpretación de cuando “No Corresponde”, “No Aplica” o “No Califica”, un Criterio, y cuando debe ser calificado como “No Cumplimiento” o “No Observado”. Este problema es sin dudas, uno de los más conflictivos y con mayores inconvenientes en la forma de interpretación en los diferentes países, concluyéndose en este Taller en lo siguiente:    

· El concepto de “No Corresponde”, “No Aplica” o “No Califica”, debe ser utilizado solamente en caso de que las condiciones existentes en un determinado país, determinan la imposibilidad de observancia plena de un Principio.

· El concepto de “No Cumplimiento” o “No Observado”, se debe utilizar en los casos en que “no existe algo” (normativa, prácticas usuales, poder del supervisor, etc.), cuya existencia evitaría riesgos o consecuencias de importancia, y está en la facultad del supervisor el proponer o favorecer la existencia de “ese algo”.

3. Se plantea, con divergencias entre los participantes, que no se considera necesario que de este Taller surjan criterios homogéneos en la interpretación de los PBS, y se sugiere que las auto-evaluaciones deben ser realizadas de acuerdo a la forma de visualización particular que se tenga en cada país. Las divergencias provienen de países en los que se intenta favorecer la homogeneidad de criterios por razones geográficas, económicas, regionales, etc. (MERCOSUR, Centroamérica, etc.).

4. La metodología adoptada para el desarrollo del Taller, ha confirmado la presunción inicial de ser efectiva para el logro de los objetivos inicialmente planteados, ya que facilita el intercambio de conocimientos y experiencias entre los diversos participantes, alcanzándose acuerdos o acotándose las discrepancias en la interpretación de los PBS.

El resto de las Conclusiones Generales, y las diversas Conclusiones Específicas relativas a cada PBS pueden ser consultadas en el ANEXO III de este Informe.

b) Eventos de Capacitación Futuros
· Seminario Regional 2008 – El Salvador, 10-13 Noviembre

La Sra. Norma Alicia Rosas señaló que la IAIS ha ofrecido dictar una sesión sobre el MMOU de la IAIS para su cabal comprensión por los miembros de ASSAL, con el objetivo de que estos países puedan suscribirlo en el futuro.

Indica también que el FSI, está en la mejor disposición de participar en el Seminario. Únicamente señaló que las personas del FSI desean que su participación se lleve a cabo durante los tres primeros días del evento, en virtud de que tendrán que viajar para asistir a un evento en Nepal la siguiente semana. También mencionó que sería conveniente continuar con las actividades efectuadas en Buenos Aires, referida a la capacitación en PBS de la IAIS, debido a que los participantes a dicho Seminario comentaron que valdría mucho la pena continuar con dicho esfuerzo. 
La Comisionada de Seguros de Puerto Rico, Sra. Dorelisse Juarbe, indicó que la NAIC puede participar con el desarrollo de un "Play Role", un taller de simulación empresarial, en donde los participantes pudieran participar tomando diferentes roles dentro de la industria aseguradora, para estudiar los principios básicos de seguros en dicho seminario.
Se indicó también que Ecuador tenía interés en efectuar un taller en PBS, similar al realizado en Argentina. Adicionalmente, se sometió a la consideración de los participantes la solicitud de FIDES de efectuar una reunión de capacitación ASSAL-IAIS-FIDES, al igual que en los seminarios regionales anteriores, lo que es aceptado por los mismos.  El representante de Chile plantea que en los últimos seminarios regionales se le ha dado espacio a FIDES el último día, para una capacitación conjunta entre FIDES y ASSAL. Nuevamente FIDES ha expresado su disponibilidad para realizar éste encuentro en El Salvador.

El Presidente, Sr. Manuel Aguilera, indica que sería conveniente tratar de compatibilizar las posibilidades de efectuar estas actividades con la posibilidad efectiva de los miembros a concurrir a estos seminarios. Por esto, propone que el seminario de El Salvador se amplíe a 5 días, para abarcar un mayor número de temas. Los participantes asintieron favorablemente.
El superintendente de El Salvador, Sr. Luis A. Montenegro indica que no tiene inconveniente en que la capacitación se amplíe a 5 días para tratar de aprovechar al máximo las oportunidades de capacitación. 

El Sr. Manuel Aguilera propuso reenfocar la capacitación, de tal forma de abarcar en forma más integral los distintos temas de interés para los organismos reguladores. En lugar de dividir el seminario en pequeños módulos o seminarios independientes en los que contribuyen cada uno de los organismos participantes, se buscará tener un evento integral,  que se concentre en menos temas tratados con mayor profundidad. 

· Asamblea y Conferencia Anual 2009 - México
El Sr. Aguilera informa que la próxima Conferencia Anual se realizará en la ciudad de Mérida, probablemente en el mes de mayo, quedando pendiente la definición de la fecha exacta de realización.

c) Designación de Países Sedes para Eventos de Capacitación Futuros
Se expone a los participantes que deben definirse las sedes de los futuros eventos de capacitación de nuestra Asociación. Al respecto, los representantes de Perú y Chile manifiestan el interés de sus países en ser sedes de ASSAL. 
· Seminario de Capacitación 2009 

Perú se ofrece como sede para el Seminario de Capacitación 2009, lo que se acepta con beneplácito por los miembros de ASSAL.
d) Diagnóstico de identificación del Grado de Importancia y Necesidades de Capacitación respecto de los Principios Básicos de Seguros.

i) Discusión del Informe del Grupo de Trabajo sobre la consulta con miembros a partir del “Formulario para medir el Grado de Importancia y las Necesidades de Capacitación de los PBS” (Argentina)
ii) Reporte del Taller de Capacitación Especializada: Comprensión y Autoevaluación de los PBS (Buenos Aires, 10 -14 Marzo 2008) y sugerencias para el programa de El Salvador.
Ernesto Rosa comentó que había sido remitido a los miembros de ASSAL el Informe detallado del Grupo de Trabajo sobre la consulta con miembros a partir del “Formulario para medir el Grado de Importancia y las Necesidades de Capacitación de los PBS”. Expone respecto a la consulta a los miembros de ASSAL sobre la importancia que le asigna cada país a cada uno de los principios y la necesidad de capacitación de cada país en cada uno de ellos. (Anexo 2).
e) Programa de Pasantías 
El Sr. Ernesto Rosa indica que esta materia no se ha discutido con profundidad en el Grupo de Trabajo, quedando pendiente para la próxima reunión de ASSAL. Sin embargo, señaló que próximamente se efectuará una encuesta para recoger la oferta de pasantías que puedan efectuar los diferentes países. Esta podría ser efectuada en el país sede, o bien detectar el país que pudiera enviar una persona a efectuar capacitación a quien lo solicite. El Sr. Luis Armando Montenegro plantea la posibilidad de solicitar al BID apoyo para la capacitación. El Sr. Aguilera indicó que conversará esto con el BID.

2. Grupo de Trabajo de Estándares de Solvencia (México)
La representante de México, Sra. Norma Alicia Rosas, informa sobre el plan de trabajo de este grupo. 
2.1. Avance en la traducción de Documentos de la IAIS al español.

Se cumplieron con todos los compromisos de traducción que los países miembros asumieron en Chile. Falta ponerlos en el formato de la IAIS para que dicho organismo pueda subirlos a su página Web. (México)

2.2. Fortalecimiento de capacidades técnico-actuariales.

Existe la idea de lanzar un plan piloto en algún país de la región dónde no exista la carrera de actuaría, con el propósito de fortalecer la función actuarial.

Se ha buscado el apoyo de la Asociación Internacional de Actuarios. Al respecto, se comentó que se efectuó un primer acercamiento, en el Seminario de capacitación realizado en Chile, en el que participaron representantes de ASSAL, AIA, SVS de Chile, Instituto de Actuarios, Matemáticos de Chile y la industria aseguradora chilena.

El representante de Chile indica que la Superintendencia de Valores y Seguros de Chile tiene una disposición favorable para avanzar en este proyecto y que Chile sea el país piloto. Solicita apoyo técnico para llevarlo a cabo.

El Sr. Manuel Aguilera Verduzco dice que el Comité para América Latina de la Asociación Internacional de Actuarios puede ayudar en este propósito. Indica que el objetivo del proyecto es certificar profesionales con conocimiento técnico para ejercer como actuarios en los países de América Latina.

La Sra. Dorelisse Juarbe indica que esta necesidad también existe en Puerto Rico y que una importante universidad de su país está dispuesta a lanzar un programa de este tipo.
El Sr. Ricardo García, superintendente de Panamá, indica que en el marco de apoyo del programa de España y el BID, la Universidad Complutense los está apoyando para fortalecer la profesión actuarial. El Sr. Pedro French indica que podría ocuparse Internet para estos propósitos, tal como se hace en el área de inversiones. El Sr. Luis .Armando Montenegro pregunta si otros países también pueden acceder al proyecto al que ha ingresado Chile. El Sr. Manuel Aguilera Verduzco señala que en este momento la iniciativa es bilateral entre la AIA y el país, con el apoyo de ASSAL. Sin embargo, este vínculo podría también crearse con otros países en el futuro, por ejemplo, se podría conversar esto con el BID.

El representante de España, Sr. Dámaso Sanz ofrece la posibilidad de entrar en contacto con el Instituto de Actuarios de España, que seguramente podrían apoyar en estos proyectos.
2.3. Programa para la elaboración de Guías para la Implementación de Principios y Estándares.
Se somete a discusión sobre qué materias se trabajará el presente año. Se señala que de acuerdo a la encuesta, los temas más importantes son:

· Administración de riesgos,

· Pasivos,

· Solvencia.
El Sr. Luis Armando Montenegro pregunta en cuántos temas se trabajará este año, e indica que para él lo más importante es la administración de riesgos. La Sra. Norma Alicia Rosas indica que la idea es que se pudiera trabajar en 2 temas este año. 
El Sr. Pedro French señala que esto es muy complejo de llevar a cabo. El Sr. Aguilera precisa que partiendo de los Principios Básicos de Seguros de la IAIS, se establecerá una guía de principios para cumplir con éstos. Es un documento estratégico, no de detalle de metodología específica. Esto es apoyado por la Sra. Dorelisse Juarbe, quien comenta que existen iniciativas similares al respecto en la NAIC.
El Sr. Montenegro pregunta de qué forma los países pueden participar de este trabajo. El Sr. Aguilera indica que se trabajará con los integrantes del Grupo de Solvencia, pero que si algún otro país quiere participar, puede hacerlo.
Finalmente se decide abordar este año sólo el tema de pasivos, y en el seminario ASSAL de El Salvador evaluar los resultados y ver cómo se continuará trabajando.
3. Grupo de Trabajo de Intercambio de Información (Chile)
El Sr. Osvaldo Macías, quien coordina el grupo de GII efectuó una presentación en Power Point, que se anexa como Anexo 3.
3.1. Sistema de Información Estadística
1. Conformación GII:
De manera de facilitar la labor del grupo de intercambio de información definida en el plan estratégico se estima necesario el nombramiento por parte de cada uno de los países miembros de un representante para este grupo de trabajo. 
En el logro de este objetivo durante finales del año 2007 y principios del 2008 se enviaron una serie de comunicaciones electrónicas a cada uno de los miembros invitándolos a nominar a sus representantes. Esta operación dio como resultado la nominación de 16 representantes, los que se detallan a continuación:

	Coordinador:
	Chile
	Osvaldo Macías

	Representantes
	Chile
	Carolina del Campo

	
	Bolivia
	Reynaldo Quiroz

	
	España
	Ana Antelo Suárez

	
	Honduras
	Martha Magdalena Bonilla

	
	México
	José Gerardo López Hoyo 

	
	Paraguay
	Eberhard Sisinio von Lücken González

	
	Argentina
	María Alejandra Rodríguez

	
	Brasil
	Regina Lidia Giordano Simoes

	
	Cuba
	Alicia Fernández Gutiérrez

	
	Uruguay
	Álvaro Camacho

	
	Perú
	Verónica Boza Santaolalla

	
	Colombia
	Jorge Alberto González Murcia

	
	Guatemala
	José Enrique Lau Fong

	
	Panamá
	Erika Ileana Herrera H.

	
	Puerto Rico
	Héctor N. Cora Cádiz                 Eddy Sanchez

	
	República Dominicana
	Fernando Sánchez


Por tanto faltan 5 nombramientos: El Salvador, Nicaragua, Portugal, Venezuela y Ecuador

2. Creación casilla electrónica:
Se crea la casilla electrónica gii.assal@svs.cl destinada a coordinar la labor de los representantes del GII en lo que se refiere principalmente al ingreso de la información estadística, a través de ella se han recibido consultas y comentarios relativos a este tema.

3. Actualización Información Estadística:
Se han desarrollado diversos esfuerzos por lograr la actualización de la información estadística, entre las que destacan el envío de comunicaciones electrónicas a los representantes del GII y a los países miembros de ASSAL de manera de incentivarlos a que actualicen la información. Para facilitar esta tarea se ofrecieron a los países miembros diversos mecanismos tales como: envío de los datos por fax o a través de medios electrónicos para que una vez recibidos sean ingresados manualmente desde la Secretaría Ejecutiva. Se mantiene la opción del ingreso directo a través del sitio Web de ASSAL mediante la creación de claves de acceso.
En virtud de la importancia que significa para ASSAL la manutención de una base de datos estadística, los esfuerzos se han concentrado en  la actualización de la misma, sin embargo a la fecha sólo encontramos siete países con información a diciembre del año 2007 y uno con información a junio de 2007. El estado de actualización de cada uno de los países miembros es el siguiente:

	País
	Participantes del Mercado
	Prima Directa Daños y Vida
	Costos Daños y Vida
	Total Patrimonio
	Total Inversiones por tipo de activo
	Datos Generales del País
	Total de Activos

	Argentina*
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007

	Bolivia
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007

	Brasil
	2005
	2005
	2005
	2001
	2001
	2005
	2001

	Chile
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007

	Colombia
	2001
	2001
	2001
	2001
	2001
	2001
	2001

	Cuba
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007

	Ecuador
	2004
	2004
	2004
	2004
	2004
	2004
	2004

	El Salvador
	2006
	2006
	2006
	2006
	2006
	2006
	2006

	España
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007

	Guatemala
	Jun-05
	2007
	2007
	2007
	2003
	2006
	2007

	Honduras**
	2005
	2005
	2005
	2005
	2005
	2005
	2005

	México
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007
	2007

	Nicaragua
	2003
	2003
	2003
	2003
	2003
	2003
	2003

	Panamá
	2005
	2006
	2006
	2006
	2006
	2006
	2006

	Paraguay
	2002
	2002
	2002
	2002
	2002
	2002
	2002

	Perú
	2007
	2007
	2007
	2007
	2001
	2006
	2007

	Portugal
	2006
	2006
	2006
	2006
	2006
	2006
	2006

	Puerto Rico
	2006
	2004
	
	
	
	
	

	Rep. Dominicana
	2006
	2006
	2006
	2006
	2001
	2006
	2006

	Uruguay
	2006
	2006
	2006
	2006
	2006
	2006
	2006

	Venezuela
	2004
	2004
	2004
	2004
	2004
	2004
	2004



(*): Información a junio de 2007


(**): Información a junio de 2006

4. Encuesta:

De manera de recoger las opiniones de los diferentes países miembros de ASSAL respecto de la página Web y de las estadísticas, se envió una encuesta durante el primer trimestre del año 2008, se recibieron un total de 11 respuestas.
Dentro de la evaluación de las estadísticas las principales conclusiones son las siguientes:

Este tópico junto con el de legislación es considerado como los de mayor utilidad, también es aquel mejor evaluado en cuanto a su contenido, sin embargo el 70% de los encuestados consideró que el sitio en general está parcialmente o no se encuentra actualizado. Por otra parte el 43% de los encuestados manifiesta tener problemas generalmente o siempre al ingresar los datos estadísticos.
La encuesta fue respondida por: Brasil, Colombia, Cuba, España, Guatemala, México, Panamá, Perú, Puerto Rico, Uruguay y Chile.

5. Redefinición Información Estadística:
Teniendo como base el análisis de las encuestas y nuestra propia evaluación de las estadísticas se propone realizar una redefinición en su presentación, que contemple al menos los siguientes aspectos:

· Se definirán los cuatro tópicos que se presentan al seleccionar las estadísticas. Esto significa que al seleccionar alguno de ellos se desplegará una breve descripción del mismo. A modo de ejemplo:

Glosario: Contiene un glosario de términos que describen las cuentas contenidas dentro de la sección de estadísticas

Consultas: Permite realizar consultas estadísticas definiendo un período, una cuenta y uno o todos los países.

SOAT: permite realizar consultas para los seguro obligatorio de accidentes de transito

Boletín Electrónico: Contiene información de series de tiempo para diferentes cuentas comparadas por países.

· Dentro del tópico de consultas se estima necesario reagrupar los ítemes que allí se presentan de acuerdo a un criterio de subgrupos (activos, pasivos, resultados). Actualmente la información se presenta de la siguiente manera:

	[image: image1.wmf]Participantes del Mercado 
	[image: image2.wmf]Prima Directa y Prima Retenida Neta 

	[image: image3.wmf]Prima Directa: Daños y Vida 
	[image: image4.wmf]Prima Retenida Neta: daños y vida 

	[image: image5.wmf]Prima Directa Per-Capita 
	[image: image6.wmf]Prima Directa como % del PIB 

	[image: image7.wmf]Prima por Ramo 
	[image: image8.wmf]Prima Retenida por Ramo 

	[image: image9.wmf]Costos Daños y Vida 
	[image: image10.wmf]Costos de Siniestros por Ramo 

	[image: image11.wmf]Costos de Adquisición por Ramo 
	[image: image12.wmf]Total Activos 

	[image: image13.wmf]Total Patrimonio 
	[image: image14.wmf]Total Inversiones Daños y Vida 

	[image: image15.wmf]Total Inversiones por tipo de Activo 
	[image: image16.wmf]Total Reservas Tecnicas por Daños y Vida 

	[image: image17.wmf]Datos generales de país 

	


· Para dar mayor valor agregado a la información que se presenta se propone incorporar datos de resultados, ello permitiría por ejemplo tener indicadores de rentabilidad. 

Una propuesta de reagrupación por subgrupos e incluyendo datos de resultados es la siguiente:
	Información General
	· Participantes de Mercado
	Activos
	· Total de Activos

	
	· Datos Generales del País
	
	· Total Inversiones Daños y Vida

	
	· Prima Directa como % del PIB
	Pasivos
	· Total Patrimonio

	Estado de Resultados
	· Resultado del Ejercicio
	
	· Total Reservas Técnicas Daños y Vida

	
	· Resultado de Inversiones
	Primas
	· Prima Directa: Daños y Vida

	
	· Resultado de Operación
	
	· Prima Directa Per-Cápita

	
	· Margen de Contribución
	
	· Prima por Ramo

	Costos
	· Costos Daños y Vida
	
	· Prima Directa y Prima Retenida Neta

	
	· Costos de adquisición por Ramo
	
	· Prima Retenida neta: Daños y Vida

	
	· Costos de Siniestros por Ramo
	
	· Prima Retenida por Ramo


· Evaluar la posibilidad de dejar sólo información de cierres anuales para facilitar el proceso de actualización, en virtud de que la información a junio es muy parcial. Del mismo modo como el boletín electrónico se sustenta en información actualizada su presentación con información parcial carece de sentido.
· Flexibilizar las consultas estadísticas. Actualmente para realizar consultas estadísticas se debe definir un período de tiempo, sólo una cuenta y seleccionar uno o más países. Se propone  posibilitar la opción de seleccionar más de una cuenta. Además posibilitar que el resultado de la consulta pueda exportarse a una planilla electrónica (por ejemplo Excel)
· En el caso de las estadísticas SOAT, éstas se encuentran absolutamente desactualizadas, en virtud de ello y de la mala evaluación que esta ítem tiene entre los países miembros, se propone eliminar esta sección.
Osvaldo Macías recalca la importancia de que los países actualicen la información, a efectos de contar con una base de datos estadísticos actualizada, que permita efectuar estudios y análisis. Señala la disposición de Chile para recibir la información por cualquier medio, y resolver cualquier duda que surja al respecto. El Sr. Ricardo García propone que los correos no se dirijan solamente al representante del GII de cada país, sino también al Superintendente, lo que es apoyado por la Sra. Dorelisse Juarbe.
La Srta. Claudia Giovagnoli indica que le parece adecuado que la información tenga periodicidad anual. El Sr. Manuel Aguilera apoya las conclusiones del GII en la parte estadística, y manifiesta su acuerdo también con la periodicidad anual de la información, e insiste en la importancia de mantenerla actualizada, y que en la reunión de El Salvador se efectúe un informe del mercado con los datos actualizados por parte del GII.
Los Sres. Montenegro, García y C. Giovagnoli apoyan la iniciativa y en general indican que es importante facilitar el ingreso a la página Web para ingresar la información estadística.
Finalmente, se aprueban las conclusiones presentadas en el informe.
3.2. Rediseño de la página Web de ASSAL

1. Encuesta

Como se mencionó la realización de la encuesta buscó evaluar la página Web de ASSAL y hacer un levantamiento de temas al respecto. Los principales resultados que se desprenden son los siguientes:

· El 90% de los encuestados usa ocasionalmente el sitio Web de ASSAL. 

· El 70% de los encuestados considera que el sitio está parcialmente o no se encuentra actualizado

· Las Estadísticas y Legislación son las secciones consideradas como de mayor utilidad.

· El 90% considera que el ingreso de información estadística a través de un sistema de claves es adecuado, sin embargo el 30% considera que el método actual para registrase y obtener clave es regular o malo. 

· Las secciones mejor y peor evaluadas dentro del sitio son las siguientes:

	Peor Evaluadas
	Mejor Evaluadas

	Noticias
	Acerca de ASSAL

	Mercado Asegurador
	Newsletter

	Seminarios
	Otros Relacionados
	Seminarios
	Próximo Seminario

	
	Ponencias
	
	Calendarios

	Estadísticas
	Glosario
	Estadísticas
	Consultas

	
	SOAT
	
	Boletín Electrónico

	Legislación
	Sitios Relacionados

	Sólo Miembros
	Registro para obtener clave
	Estándares

	
	Documentos Internos

	
	Administración de Usuarios


2. Rediseño pagina Web

El eventual rediseño de la Web de ASSAL debe ser desarrollado por una empresa externa que considere las necesidades de mejoramiento del sitio. Tomando en consideración factores tales como: diseño gráfico, navegabilidad, incorporación de tecnologías, etc.

A este respecto se cuenta con una estimación de costos, sólo de manera referencial de 30.000 US$.

Para este desarrollo es necesario considerar las propuestas a las redefiniciones de la información estadística (número 3.1 precedente).

Los participantes están de acuerdo en las modificaciones propuestas a la página Web, sin embargo se estima que el costo referencial indicado puede ser elevado, por lo cual se invita a participar también de este proyecto a empresas consultoras de otros países.

3.3. Mecanismos de Intercambio de Información
El objetivo planteado por el GII en este aspecto fue establecer mecanismos que facilitaran el intercambio de información. Para ello, se consideraron los siguientes proyectos:
a) Incentivar la adhesión a los MMoU (Memorándum Multilateral de la IAIS). Se efectuará una actividad con la participación de la IAIS en el próximo seminario de El Salvador.
b) Fomentar tecnologías que faciliten el intercambio de información, tales como: 

· Publicación de más información en la Web.

· Conferencias telefónicas para discutir temas de interés.

· Transmisión on line de seminarios de capacitación. Esto se inició en la conferencia realizada en noviembre de 2007 en Chile, y por segunda vez se hará en España.
c) Incentivar el Intercambio de información con los siguientes organismos:

· IAIS: contacto permanente, el que se concreta a través de la colaboración en seminarios de capacitación regional (en el primer semestre, junto a la Asamblea Anual, y en el segundo semestre, un Seminario especializado; también se realizó un Taller sobre los Principios Básicos de Seguros de la IAIS en Argentina), y al intercambio de información sobre el mercado de seguros contribuyendo a las respuestas de cuestionarios, encuestas, entre otros.

· OECD: participación en Asamblea Anual.

d) Elaborar un listado de organizaciones para establecer potenciales acuerdos de entendimiento y dar seguimiento a la implementación de los MoU:
· MMoU (Memorándum Multilateral de la IAIS): se realizará un “Taller de capacitación especializada en MMoU”, en noviembre de 2008, en El Salvador. El FSI también participará en esta capacitación. (México)

· NAIC: seguimiento al MOU, a través de la colaboración con expositores de primer nivel en los seminarios de capacitación. Se está coordinando la participación de la NAIC en el Seminario de El Salvador. (Puerto Rico)

Gestionar ante NAIC en el marco del MOU la realización de pasantías en Estados Unidos con la posibilidad de descuento o liberación de pago a los países miembros de ASSAL, restringido a un número limitados de cupos anuales. Se encomendó esta tarea a Puerto Rico y la Secretaría Ejecutiva.
· FIDES: contacto con esta Federación para avanzar en el fortalecimiento de los actuarios. Por ello, se agendó una reunión de trabajo con el Comité Ejecutivo durante la Asamblea Anual (Chile). Continuando con la colaboración futura para lo cual se programó una reunión durante la Asamblea Anual. 
· CEIOPS: por primera vez se reunirá el Comité Ejecutivo de ASSAL con la directiva de CEIOPS con ocasión de la Asamblea Anual en Madrid. (España).

· FSI: se ha gestionado la preparación de un seminario especializado en solvencia a efectuarse durante septiembre del año 2009 en Chile.

e) ASSAL Informa:

El objetivo de este boletín es producir ediciones trimestrales, con el aporte de todos los miembros de ASSAL.

Durante la gestión 2007 – 2008, se distribuyeron a través de la Secretaría Ejecutiva, 5 ediciones del  boletín informativo “ASSAL Informa”:

· ASSAL – INFORMA N° 5: enero 2007

· ASSAL – INFORMA N° 6: abril 2007

· ASSAL – INFORMA N° 7: julio 2007

· ASSAL – INFORMA N° 8: febrero 2008

· ASSAL – INFORMA N° 9: mayo 2008

La edición de mayo 2008 incluirá artículos con los siguientes temas:

-
Asamblea Anual

-
Encuesta sitio Web
-
Taller PBS de Argentina

4. Asuntos generales

No habiendo temas que discutir en este punto, y Siendo las 11:30 AM, se da por terminada la  Reunión Conjunta del Comité Ejecutivo de ASSAL y de sus Grupos de Trabajo. 
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